Seminar zu Finanzmarktkommunikation

IR in Osterreich

Eine aktuelle Studie des CIRA (Cercle Investor Rela-
tions Austria) zeigt den Stand der Investor Relations
in Osterreich bei KMUs und grof3en Unternehmen.

So ist bei Unternehmen un-
ter 500 Mio€ Marktkapitalisie-
rung (Small Caps) Investor Re-
lations oft eine One-Person-
Show mit einem Budget von
unter 500.000 €; Schwerpunkt
der Arbeit liegt in der Erfiil-
lung der gesetzlichen Vorga-
ben, vor allem bei der Erstel-
lung der Jahresberichts und
der Organisation der Haupt-
versammlung. Zudem ist IR
eng mit PR verbunden, was zu
einer Kompetenziiberlappung
z. B. bei der Krisenkommunika-
tion fiihrt.

Bei Large Caps (Unterneh-
men mit einer Marktkapitalisie-
rung von iiber 5 Mrd€) hat die
IR-Abteilung bereits bis zu sie-
ben Mitarbeiter und ist klar
von der PR getrennt. Mit einem
Budget von bis zu 1,5 Mio€
werden zahlreiche Aufgaben
iibernommen, die beispiels-
weise auch die Begleitung von
M&A-Aktivitdten, die interne
Kommunikation und die Erstel-
lung von Nachhaltigkeitsbe-
richten umfassen. Neben den
vorgeschriebenen Geschéfts-
und Quartalsberichten wird
viel in die Erstellung moderner
und interaktiver Webapplika-
tionen investiert, die ein zu-
kiinftiges Entwicklungspoten-
tial darstellen. Im Bereich der
miindlichen und personlichen
Prisentation veranstalten gro-
e Unternehmen mindestens
einmal im Jahr einen ,,Investor/
Capital Markets Day®, z. T.
auch im Ausland.

Grofle Unternehmen haben
auch die Moglichkeit, raffinier-
tere Instrumente der IR einzu-
setzen. Dazu zéhlen vor allem
das Investor Targeting durch
Shareholder IDs und die
Steuerung der Analystener-
wartung durch Guidance.
Durch Shareholder IDs werden
alle oder zumindest die wich-

tigsten Aktiondre durch exter-
ne Dienstleister identifiziert,
um dem Unternehmen eine
genaue Analyse der Zusam-
mensetzung seiner Eigentlimer
zu ermoglichen. Aus dem Ver-
héltnis institutioneller und pri-
vater Aktionére, aus der Behal-
tedauer der Aktien oder aus
der Analyse der regionalen
Herkunft konnen entscheiden-
de Informationen fiir die Kom-
munikationspolitik und die
Vorbereitung von Konferen-
zen und Berichten gewonnen
werden. Analyst Guidance ist
ein Begriff, der die heikle Kom-
munikationsaufgabe der IR
besonders gut auf den Punkt
bringt. Analysten wollen natiir-
lich moglichst genaue Infor-
mationen iiber die zukiinftige
Unternehmensentwicklung;
zugleich begibt sich das Unter-
nehmen aufrechtlich sehr diin-
nes Eis, wenn verdffentlichte
Prognosen von Ergebnissen
spater nicht genau eingehalten
werden. Der Begriff ,,Guidan-
ce* stellt also eine Informati-
onsform dar, die zwar einen
Ausblick gibt, aber keinesfalls
als Erwartung oder gar Pro-
gnose verstanden werden
darf. Um Missverstindnisse
zu vermeiden stehen alle Infor-
mationen eines Guidance Calls
unter einschriankenden ,,Safe
Harbour“-Bestimmungen, die
ausfithrlich darlegen, dass
iiberraschenderweise auch
das beste Investor Relations
leider nicht in die Zukunft
schauen kann.
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